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智慧社会工作微专业人才培养方案

一、微专业介绍

智慧社会工作是一门面向数字时代社会治理与民生服务需求的新兴交叉学科，融合社会工作、

社会学、计算机科学等多学科理论与方法，聚焦人工智能、大数据等技术在智慧康养、智慧社区、

数字治理等场景中的创新应用。本微专业通过“理论+技术+实务”的模块化课程，使学生能够在智慧

社会工作领域具备一定的学术专业素养和行业从业能力。

二、培养目标

本微专业培养社会工作领域的应用型复合人才，学生应具备较高的人文素养与数字素养，良好

的计算机信息处理能力、创新思维能力与可持续发展潜力，掌握扎实的社会工作专业知识与技能，

坚守“以人为本、助人自助、公平正义”的专业价值观。学生修读完成后能够适应数字经济发展以及

社会治理体系和治理能力现代化建设的需要，在党政机关、企事业单位、社会组织等部门从事社会

治理与社会行政、数据智能服务与公共决策支持等工作。具体目标预期如下：

1.政治素养优秀。拥护党的领导，熟悉党和政府在社会治理、数字化建设等方面的重大方针、

最新政策和法律法规，具备人文底蕴、科学精神以及社会工作职业素养。

2.专业能力扎实。具备服务社会的意识，掌握智慧社会工作领域的国内外发展动态，深刻了解

中国国情与社会治理数字化转型趋势，具备良好的信息技术素养，能够熟练运用大数据、人工智能

等数字工具开展社会调查、数据分析和智慧服务项目策划，适应社会治理体系和治理能力现代化建

设的需要。

3.协作能力较强。具备有效开展社会服务项目管理和跨部门协同工作的能力，具有较强的自主

学习和自我发展能力，具备优秀的沟通、协调、竞争与合作能力。

4.发展潜力较大。具备创新意识和终身学习的能力，能够适应数字经济发展和社会数字化转

型，在不断变化的社会环境中适应新挑战、学习新知识、掌握新技能，展现出优秀复合型人才的发

展潜力。

三、毕业要求

面向本校大二学生招生，报名人数达到 20人开班，学制 1年。本微专业课程均为必修课程，

以考查方式结课，学生须修满培养方案规定的全部课程并取得相应学分。

四、学时和学分

本微专业总学分为 12学分，总学时为 192学时，其中讲授 172学时，实验/实践 20学时。



五、核心课程

序

号
课程名称 课程简介

1
智慧康养项目策划与管理
Smart Health and Elderly Care Project
Planning and Management

本课程聚焦智慧健康与智慧养老领域，系统介绍康养项目的需求评估、方案策

划、运营管理与效果评价等核心环节，引导学生结合数字技术与专业社会工作

方法，提升在智慧康养场景中的项目策划与管理能力。

2
社会工作大数据分析与人工智能应用
Big Data Analytics and Artificial
Intelligence Applications in Social Work

本课程介绍大数据分析与人工智能技术的基本原理与方法，讲授机器学习、社

会网络分析等技术在社会工作领域的具体应用，培养学生运用数据思维开展社

会需求识别、服务效果评估与智能决策支持的能力。

3
数字时代的社会工作与社会治理
Social Work and Social Governance in the
Digital Age

本课程探讨数字技术如何重塑社会工作与社会治理的结构与过程，分析智慧治

理、平台治理、数据驱动决策等新型形态，结合典型案例培养学生运用数字工

具提升社会工作服务与社会治理效率的实践能力。

4 智慧社会工作实务
Smart Social Work Practice

本课程以智慧社区、智慧养老等真实场景为依托，引导学生将社会工作通用实

务方法与数字工具有机结合，完成从需求评估、服务方案设计到项目执行与效

果评估的全流程训练，培养学生在数字化环境中独立开展专业服务的能力。

5 智慧社会工作法规与伦理
Law and Ethics in Smart Social Work

本课程系统介绍数字化与智能化背景下社会政策、法律法规与伦理规范的演变

趋势，涵盖数据安全、个人信息保护、算法治理、隐私保护、算法偏见、数字

鸿沟、知情同意等核心议题，培养学生运用政策法规分析框架评估智慧社会服

务项目合规性，并在数字化服务场景中做出负责任的伦理决策。

六、证书发放

学生修满培养方案规定的全部学分，可获得学校统一颁发的微专业证书；微专业不进行国家统一的学历

电子注册，不授予学位。未修满培养方案规定的全部学分者，不颁发证书，其修读取得的学分可依据学校有

关规定，申请冲抵通识选修课对应类别的学分。
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1 W20260001 智慧康养项目策划与管理 必修 2 32 28 4 1 考查

2 W20260002 社会工作大数据分析与人工

智能应用

必修 2 32 32 1 考查

3 W20260003 数字时代的社会工作与社会

治理

必修 2 32 32 1 考查

4 W20260004
智慧社会工作实务

必修 4 64 48 16 2 考查

5 W20260005
智慧社会工作法规与伦理

必修 2 32 32 2 考查

合计 12 192 172 20

注：学期指微专业开设学期。微专业单独编班，修读时间原则上安排在周末或晚上。


